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Historia de un emprendedor. Caso en Jenesano Boyacá

Ángela Ávila1
Pilar Castro2

Resumen
Este artículo describe y analiza un caso de emprendimiento empresarial de un
Jenesanense. Luis Martín Castro un emprendedor creador de empresas, es descrito en
un estudio de caso a partir de entrevistas en profundidad, en aras de contribuir al
conocimiento de otro emprendedor de Jenesano; sólo Jesús y Luz Mary Guerrero
Hernández, fundadores de Servientrega han sido tema de algunos libros y artículos. Este
empresario tuvo baja escolaridad y sin embargo, creó ocho (8) empresas con impacto en
Bogotá y en el departamento de Boyacá, generando empleo y conservando atributos de
un emprendedor como la creatividad, la asunción de riesgos y la búsqueda de beneficios
para él y la sociedad.
Palabras claves
Emprendimiento, emprendedor, tipos y características de un emprendedor y empresa.
Abstract
This article describes and analyzes a business enterprise case of a Jenesanense. Luis
Martín Castro an entrepreneur, creator of companies, is described in a case study based
on interviews in depth, in order to contribute to the knowledge of another entrepreneur of
Jenesano; only Jesus and Luz Mary Guerrero Hernández, founders of Servientrega have
been the subject of some books and articles. This entrepreneur had low schooling and yet
created eight (8) companies with an impact in Bogota and Boyacá department, generating
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employment and retaining attributes of an entrepreneur such as creativity, risk taking and
the pursuit of benefits for him and the society.
Keywords
Entrepreneurship, entrepreneurs, types and characteristics of an entrepreneur and
company
Introducción
El emprendimiento expresado en creación de empresas debe acompañarse de ejemplos
reales. En este caso se muestra a un emprendedor boyacense con sus características y
logros, sin caer en una visión heroica o satanizada, puesto que los empresarios
constituyen un objeto legítimo de investigación que puede enfocarse con rigor. (Dávila,
2003)
La estructura económica de Boyacá no muestra una tendencia emprendedora definida
como otras regiones; además no hay aún una amplia caracterización de sus
emprendedores.
En Boyacá han nacido empresarios que cuentan con amplia divulgación de sus proyectos
y suficientes biografías. Gumercindo Gómez Caro es uno de ellos; él fundador de
Colchones el Dorado nacido en Ciénega Boyacá, quien estudió hasta segundo de
primaria y en su juventud se especializó en colchones. Otro caso documentado en
extenso es Carlos Julio Vargas fundador de Carrocerías el Sol, nacido en Zetaquira
Boyacá, hijo de un maestro, quien desde pequeño fue innovador e ingenioso; con pocos
recursos fabricó en 1960 su primera carrocería. En Jenesano nacieron Jesús y Luz Mary
Guerrero Hernández, fundadores de Servientrega en 1981, hoy con ventas superiores al
medio billón de pesos.
Todos contaron con pocos recursos económicos en su infancia, muchas necesidades y se
acostumbraron al trabajo duro y al esfuerzo continuo. Empezaron sus proyectos
emprendedores muy jóvenes, materializaron sus ideas y lograron ser empresarios
reconocidos junto con empresas. En todos se registran las virtudes del ahorro y la
constancia, empezaron con dinero propio y fueron cautos con los préstamos (Dávila,
2003)
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Jenesano cuenta con 7.640 habitantes (2015), su gentilicio jenesanense está ubicado en
la provincia de Márquez del departamento de Boyacá. Su principal actividad económica es
la ganadería y la agricultura. Los emprendedores de Boyacá desarrollan su actividad en
los sectores de agroindustria, turismo, industria, comercio, agropecuario, servicios, y
artesanal; principalmente en las ciudades de Tunja, Duitama y Sogamoso, los cuales se
reconocieron por su propuesta de negocio, en el segundo concurso departamental de
emprendimiento donde se dio a conocer el perfil del emprendedor boyacense y sus
conocimientos empresariales (Rodríguez & Gómez, 2014). También se han contado las
trayectorias de los camioneros en Samacá, mineros en Pauna y paperos. Y en este
artículo se describe al emprendedor Luis Martin Castro Martínez y su historia, donde se
analizan sus proyectos, logros y alcances obtenidos del estudio de caso.
Metodología
Este es un estudio de caso con el fin de dar cuenta del origen, niñez, adolescencia,
historia de vida, experiencias, hitos de vida, hábitos y valores expresados en estrategias
emprendedoras y formas de gestión del Luis Martin Castro. El estudio de caso es un
“método que implica la recogida y registro de datos sobre un caso o casos, y la
preparación de un informe o una presentación del caso”. (Rodríguez, Gil, & García, 1999),
centrado en una situación concreta, el emprendedor y su actuación. Hay estudio de caso
único y múltiple donde sus modalidades son; histórico-organizativo, observacional,
biografía, comunitario, situacional, micro etnografía, inducción analítica modificada,
comparación constante.
Para reconstruir la historia y logros del emprendedor Luis Martín Castro se usa la
modalidad de estudio de caso único. Se hizo una entrevista en profundidad al
emprendedor, a sus familiares, amigos y se acompañó de revisión documental de fuentes
primarias.
El cuestionario tiene dos partes. La primera aborda su niñez, familia, crianza, valores,
educación, motivaciones, estilo de gestión y desempeño, y la segunda parte se enfoca en
los proyectos empresariales y sociales.
Este cuestionario fue usado por Berdugo y Gámez (2014), y se aplicó entre 2015 y 2016
en Jenesano y Bogotá a 20 personas.
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Marco de referencia
El emprendimiento se refiere a la capacidad de las personas para solucionar problemas;
son personas innovadoras, con iniciativa para el desarrollo de ideas que contribuyan al
crecimiento de la economía, con capacidad de evolucionar en el tiempo y mostrar
resultados. Según (Gámez, 2013), “emprender -del latín in, en, y prendĕre, coger- implica
acometer y comenzar una obra, un negocio o un empeño, en especial si encierran
dificultad o peligro”.
Un emprendedor es quien actúa con resolución acciones dificultosas o azarosas, es decir,
se aventura. Asume un proceso constante de innovación, valioso por sí mismo y no por
sus resultados. Es entonces el emprendedor una persona que toma los riesgos que
encierra la creación de empresa: ve y capitaliza esfuerzos o negocios rentables (Gámez,
2015).
El emprendimiento es una forma de pensar, razonar y actuar centrada en las
oportunidades, planteada con visión global y llevada a cabo mediante un liderazgo
equilibrado y la gestión de un riesgo calculado, su resultado es la creación de valor que
beneficia la empresa, la economía y la sociedad (Durán, Parra, & Márceles, 2015).
Hay unas condiciones fundamentales para el desarrollo de la actividad emprendedora ya
sean aprendidas o desarrolladas, tales como:
1.

El emprendedor busca oportunidades: Reconoce oportunidades basado en la
observación del mercado, con mínimos recursos lo cual lo enfrenta a tomar
decisiones bajo circunstancias difíciles.

2.

El emprendedor vive de forma proactiva: El emprendedor actúa con lógica y se
adentra a lo desconocido para crear un cambio y gestionarlo.

3.

El emprendedor actúa con pasión por un objetivo.

4.

El emprendedor desarrolla equipos.

5.

El emprendedor disfruta el recorrido: Le agrada la idea de ser su propio jefe, les
gusta la independencia, pero al mismo tiempo compartir sus ideas.

6.

El emprendedor tiene un plan de vida: Hace un plan de vida para determinar las
prioridades y herramientas para enfocar su tiempo, energía y recursos (Suárez,
2002).
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Así mismo para el desarrollo de la actividad emprendedora, (Suárez, 2002) identifica 8
características semejantes que los emprendedores comparten tales como:
1.

Independencia y autonomía

2.

Fuerza Vital

3.

Realización personal

4.

Autoconfianza

5.

Asunción de Riesgos

6.

Positivismo y optimismo

7.

Capacidad de decisión y gestión

8.

Perseverancia

Hay varios tipos de emprendedores: Social (Visualiza con sus habilidades las buenas
oportunidades de negocio en proyectos sociales), intraemprendedor (Es un empleado que
establece dentro de su organización la reingeniería de procesos y procedimientos), y
público (busca traer a las empresas públicas elementos de eficiencia de las empresas
privadas) (Gámez, 2015).
Las características de las personas emprendedoras pueden detallarse de la siguiente
manera.
Tabla 1. Características del emprendedor
Asume riesgos
Con horizontes de largo plazo

Capacidad de organizar y utilizar los recursos
Contexto social y cultural

Estrategia

En proceso de constante aprendizaje

Le gusta el poder

Se fija metas alcanzables

Alta confianza en sí mismo

Es líder

Motivado siempre por el dinero

Optimista y sin miedo al cambio

Perseverante

Inspiración e imaginación

Proactividad

Sabe comunicar

Intuición

Independencia

Con Iniciativa

Perseverante
Fuente: (Gámez, 2015)

En cuanto a empresa es la unidad productiva o de servicio que, constituida según
aspectos prácticos o legales, se integra por recursos y se vale de la administración para
lograr sus objetivos (Fernández, 1977). La empresa es "el organismo formado por
personas,

bienes

materiales,

aspiraciones

y

realizaciones

comunes

para

dar

satisfacciones a su clientela” (Romero, 1997). La empresa de familia es gobernada con la
intención de compartir y continuar la visión del negocio mantenida por una coalición
5

dominante controlada por miembros de la misma familia o de un pequeño número de
familias de manera que esta sea potencialmente sostenible a través de generaciones de
la familia o familias (Chua, Chrisman, & Sharma, 1999).
En este artículo se puede comprender que los emprendedores están revolucionando el
mundo, ellos crean trabajo, reconocen oportunidades y aplican capital de riesgo, está
demostrado que un emprendedor no siempre tiene que ser un gerente profesional,
también puede ser un colaborador cualquiera de empresa.
Luis Martín Castro, el emprendedor
Luis Martín Castro Martínez nació en la ciudad de Duitama, Boyacá en 1933. Vivió la
mayor parte de su vida en el municipio de Jenesano - Boyacá con sus padres Rosa María
Martínez Márquez y Francisco Castro Gómez y sus seis hermanos; Rosa, Hernando,
Salomón, Flor, Pedro, y Ana. Luis Martín cuenta con las características de liderazgo y
fortaleza encontrados por una investigadora de la Universidad de Valencia, España: “El
hermano mayor normalmente tiene la ventaja de la fortaleza física, por lo que los que
vengan detrás tienen que ingeniárselas para conseguir sus fines de la mejor manera,
fomentando desde esos problemas y discrepancias la asunción de riesgos, tan
importantes en cualquier emprendedor. En el futuro veremos cómo estas personas están
acostumbradas a asumir situaciones comprometidas y arriesgadas, desde una visión
tranquila y controlando las tensiones, que para ellos es algo normal desde que son
pequeños” (Contreras, 2013)
De familia campesina la niñez de Luis Martín se circunscribió a los trabajos del agro; su
familia administraba una finca a varios kilómetros del pueblo y Luis Martín comenzó a
trabajar desde muy niño como jornalero. Las distancias de la finca a la escuela eran
grandes. Luis Martín Castro debía caminar para ir a la escuela llamada La Granja. Debía
madrugar porque debía caminar varios kilómetros. Cursó hasta tercero de primaria y no
tuvo oportunidad de seguir sus estudios. Aun así “siempre tuve en mi pensamiento crear
una fuente de ingresos que mejorará la calidad de vida mía y la de mis padres” (Castro L.
M., 2016). Cuando tenía 18 años (1951), Luis Martín se fue para la ciudad de Bogotá en
busca de un mejor futuro, sin olvidar su idea de no salir de empleado.
Llegar a Bogotá no fue fácil; con baja educación y poca experiencia no fue fácil conseguir
empleo, no obstante, al poco tiempo empezó a trabajar en un taller de fundición para
desempeñar varios oficios, entre ellos manejar una volqueta para transportar materiales
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de construcción, la cual prendió a manejar viendo según la teoría del aprendizaje social
que sugiere que las personas aprenden cuando observan lo que ocurre a otros, o cuando
se le habla acerca de cosas (Robbins & Decenzo, 2009)
Esa experiencia duró dos años. Su inconformidad y ambición lo empujaron a buscar
nuevas opciones; empezó a trabajar con los curas misioneros de la Consolata y allí
aprendió los secretos de la construcción, y logró una vasta experiencia que rápidamente
la aplicó a su vida como empresario. Se corrobora que el estudio y el trabajo le permiten a
un empresario potencial, adquirir ciertas habilidades que lo ayudarán a escoger que tipo
de empresa quiere crear, y más tarde, asegurar la perdurabilidad de ella (Julien, 2005),
(Pérez Díaz, 2014).
A los 24 años (1957) el país estaba atravesando cambios que desembocaron en la salida
de la dictadura de Rojas Pinilla; el plebiscito para apoyar su continuidad, la cédula para la
mujer y el derecho al voto. Ese momento tan importante para el país coincidió con un hito
en la vida del emprendedor; tomó la decisión de casarse con Beatilda Gómez y fruto de
este matrimonio nacieron seis hijos, Alonso, Derly, Heber, John, Martin, Edil Brando;
ninguno de ellos heredó sus habilidades empresariales. El lado machista y egoísta se
expresó en un gran número de hijos, diecisiete (17) para ser exactos con distintas
mujeres.
Un golpe de suerte bien aprovechado fue cuando ganó la lotería. Virtud de Luis Martín fue
tener horizontes de largo plazo y tener la capacidad de organizar esos recursos (Gámez,
2013), ya que decidió comprar un lote en el barrio San Antonio cerca del barrio Restrepo
de Bogotá (ver Mapa 7). Fue su primera propiedad que aún conserva, y allí se convertiría
en un empresario independiente3. Este fue el comienzo de un ahorro que en 1982 le
permitió comprar un terreno en el kilómetro 15 de la antigua vía al llano el cual llamó
Cantera San Martín (ver mapa 4), donde comenzó la explotación y venta de materiales
para construcción. Esta idea cimentó sus ingresos futuros a pesar de la oposición de su
familia; su esposa e hijos consideraban “que era un error comprar tierra en ese peladero”
(Castro J. , 2016). Uno de sus atributos es la imaginación, alta confianza en sí mismo,
capacidad de formular estrategias y asunción de riesgos (Gámez, 2013). Además,
(Hernández y Rodríguez & Palafox de Anda, 2012) citando a Shumpeter, muestran que “el
papel del empresario es detectar y poner en marcha una nueva oportunidad de negocio,
3

A partir de los años 70 se impulsó el crecimiento de las empresas a partir de nuevos servicios
bancarios y apoyo de entidades privadas (Garzón & Madrid, 2015)
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aprovechando una idea o invención, todavía no explotada”. La decisión del emprendedor
fue acertada porque cimentó su capital para otras empresas en momentos en que los
créditos en los bancos eran poco accesibles. Fue una lógica inversión de largo plazo,
fuente de capital a partir de sus propios ahorros y multiplicó el valor original de la lotería
que ganó (Varela, Gómez, Vesga, & Pereira, 2013).
Aunque no contaba con liquidez en ese momento contrató un ayudante para el cargue de
las volquetas; las jornadas eran muy duras ya que entre los dos tenían que llenar los
platones de las volquetas con pala, en sus palabras, “el frío era insoportable porque el
terreno quedaba en un páramo”. (Castro, 2016)
Para 1986 la cantera San Martín había incrementado sus ventas y se había convertido en
una fuente de recursos y liquidez muy importante para los flujos de las empresas de Luis.
Martín. El crecimiento de los negocios requería más maquinaria y, sobre todo, más
personas “no podíamos incumplir los contratos, necesitábamos contratar mano de obra
para hacer el cargue de las volquetas, y necesitábamos un cargador” (Castro, 2016). En
esa etapa tomó en alquiler un cargador para él llenar las volquetas; tiempo después y
ante el rápido crecimiento de su empresa decidió invertir los excedentes en la compra de
maquinaria pesada para cumplir a sus clientes de una forma más rápida, al mismo tiempo
que cumplía las obligaciones que le exigía la CAR y los organismos de protección del
medio ambiente para garantizar el funcionamiento de la empresa. Luis Martin contaba con
los valores de ser una persona organizada, responsable, honesta, con orden social y alta
capacidad de trabajo. (Gámez, 2013).
Tres de sus hijos John, María Luisa y Fernando empezaron a trabajar con Luis Martín
colaborándole con la administración del negocio4. Podría decirse que es una aproximación
a la conformación de empresa de familia, aunque en ese momento no definió temas de
propiedad y empresa; en sentido estricto no es en ese momento una empresa de familia
(Gamez, 2008).
Luis Martín no se conformó con los buenos resultados de la cantera; buscó contratos con
las alcaldías, empresas de acueducto y obras civiles, entre otros. Las utilidades
comenzaron a ser reinvertidas en la compra de terrenos y finca raíz. Fue cauteloso en el
4

La vinculación de los hijos de Luis Martín ha sido paulatina y en determinadas áreas. En ese
sentido no podría catalogarse como empresa de familia (Gamez, 2008). Muchas familias dueñas
de empresas tarde o temprano incorporan a los hijos en el negocio. Es frecuente que desde muy
pequeños los hijos ayude en las actividades de la compañía y que el negocio sea parte de su vida.
(Lambing & Kuehl, 1998).
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manejo del riesgo porque el contexto le pedía asegurar sus recursos en tierras -porque no
pierden valor y están más seguras ante robos y pérdidas-; esa estrategia le permitió
afrontar nuevos retos con mayor cantidad de recursos

(Gámez, 2013). Los

emprendedores no necesitan tener todas las respuestas para actuar y cambian las
estrategias a medida que se producen los sucesos. (Bhide et al, 1999).
En 1999 encontró un terreno para ampliar su visión de negocio. Abrió una playa de acopio
-un espacio abierto para almacenar los materiales de su mina y de otras fuentes, como
arena, piedra, gravilla, entre otros-, cerca al CAI de Yomasa al sur de Bogotá (ver mapa
6); por supuesto, hacía economías de escala sin tener conocimiento alguno porque con la
misma estructura de capital y personas ofrecía más variedad de productos, con muy
favorables resultados económicos de la cantera y la trituradora. También diversificaba
ingresos -cuando una compañía invierte en diferentes tipos de negocios y productos, y se
expande geográficamente para reducir su dependencia de un único mercado o tecnología
(Bateman & Snell, 2009).
Al mismo tiempo que Luis Martin ganaba reconocimiento por sus negocios y la generación
de empleos, comenzó a devolver a su comunidad parte de sus beneficios sin ninguna
motivación económica -solo hasta 2014 empezó a descontarlo de sus impuestos por
recomendación de su contador-; su gesto de generosidad -responsabilidad social y algo
de asistencialismo-, consiste en reunir a los niños y adultos de la tercera edad de los
barrios aledaños a la cantera y la playa de acopio, para celebrar las fiestas navideñas con
regalos y mercados. El empresario gastaba en 1995 quince millones de pesos, suma
nada despreciable para la época. Por sus escasos conocimientos de gestión desconocía
los beneficios tributarios que generaban las donaciones. Cabe resaltar el sentimiento de
satisfacción y felicidad que demuestra Luis Martin por ayudar a las personas de bajos
recursos y de alguna manera contribuir con la alegría de las personas beneficiadas. Otra
oportunidad de negocio la llevó a cabo en el barrio Juan Rey donde compró cuatro (4)
terrenos y construyó en cada uno locales para arrendar (ver mapa 5). Después de unos
años se inició el montaje de la Trituradora San Martin donde se molería material de río; ya
teniendo claro que este negocio genera excedentes para sus empresas.
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Cumplidos los 70 años en 2003, el empresario regresó a Jenesano a pasar su vejez5.
Contaba ya con un capital invertido, empresas organizadas, empleados de confianza y
tres hijos que lo acompañan. Sus empresas tienen crecimiento dinámico basado en su
destreza para identificar oportunidades, capacidad para hacer negocios y la permanente
capacidad de generar ideas que caracterizan al emprendedor. Nunca perdió el contacto
con Jenesano porque hacía continuos desplazamientos desde Bogotá. En su pueblo natal
compró terrenos y lotes; inicialmente compró una casa ubicada a dos cuadras de la
Iglesia de Jenesano, donde se radicó (ver mapa 2). Compró un lote esquinero diagonal al
parque principal y puso en marcha un nuevo negocio, un hotel. Por su experiencia en el
área de construcción y la escasa oferta de hospedaje, en palabras de un vecino, “el
pueblo no tiene casi visitas por falta de hoteles” (Rodriguez, 2016). El Hotel Carrizales
abrió en 2005 con quince habitaciones (ver mapa 2), apalancado con recursos de sus
otras empresas. El hotel se abrió atendiendo las solicitudes de vecinos y turistas, “a
menudo los consumidores son la mejor fuente de ideas para crear una nueva empresa”
(Hisrich, Peters, & Shepherd, 2005)
De nuevo esta idea de negocio chocó con la percepción de sus hijos, porque según ellos
la construcción del hotel no era viable, “invertiría una gran cantidad de su capital en un
proyecto que no generaría mayores ingresos con respecto a la inversión” (Castro J. ,
2016). El dinero nunca sobra, es motivo por el que se pone en marcha una nueva
empresa (Hisrich, Peters, & Shepherd, 2005) En contra de los conceptos de sus hijos, el
empresario estuvo motivado por contar con un espacio para que lo visitaran sus
numerosos hijos. En la actualidad el Hotel Carrizales es reconocido en el pueblo de
Jenesano y uno de los más visitados, cómodos y llamativo para los turistas.
Para fortalecer más sus raíces con Jenesano, además de tener ya un proyecto de vida
definido, compró en 2006 la finca que administraban sus padres. La diseñó según sus
deseos y compró tierras aledañas, que se suman a su patrimonio. La finca principal se
llama San Felipe (ver mapa 1). Es una de las fincas más grandes de la zona rural del
municipio. Posteriormente compró otros terrenos. Cabe este emprendedor en la definición
de “aquel que hace mucho a partir de poco, es capaz de visualizar, sentir la oportunidad y
lograr dar vida a un sueño” (Uribe & Reinoso, 2013).

5

Se corrobora que nunca perdió los vínculos con su tierra natal, al decir de Julien, puesto que el
empresario está frecuentemente arraigado en un territorio y aprovecha su enraizamiento. (Julien,
2005).
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Ilustración 1 Línea de tiempo
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Otro proyecto que tenía en mente era abrir una trituradora similar a la que tenía en
Bogotá, cerca al rio Jenesano. Esta propiedad se acoplaba a sus necesidades, pero tenía
un problema: no la vendían. La tomó en arriendo en 2008 y es hoy la Trituradora San
Martin de Jenesano. En 2015, había visto un terreno muy atractivo para el turismo y lo
adquirió. Está ubicado frente al Condominio Eco Del Rio construido por R.A Constructores
S.A.S (ver mapa 3), y en él construyó seis apartamentos para arrendar a los turistas.
De los 23 hijos de Luis Martín sólo uno, mujer, además, heredó algunos de sus atributos
emprendedores. Esperanza Castro y su esposo desde su noviazgo tenían la visión de no
emplearse, razón que se cita con más frecuencia para convertirse en empresario es la
independencia: el no querer trabajar para nadie más. (Hisrich, Peters, & Shepherd, 2005).
En 1995 vendían maní casero en los buses de Bogotá, comienzo difícil para sus
capacidades. Se apoyaron en un préstamo bancario, pero las ventas eran irregulares, lo
cual los llevo a buscar mercado en otros espacios: los gimnasios. Cumplían así un
presupuesto básico del emprendedor, diversificar. Como buena emprendedora fue capaz
de forma estratégica y organizada de crear valor en sus procesos productivos (Petit,
2007). Veintidós años después fabrican y distribuyen granola, maní, habas, turrones,
además de uvas pasas. Esperanza ha hecho varios cursos de contabilidad y gestión
empresarial resaltando que la educación y la formación son uno de los principales
factores que diferencian a los emprendedores de los no emprendedores (Durán, Parra, &
Márceles, 2015). La empresa de alimentos fue formalizada en 2000, con el nombre de
Integrales Turrones Génesis; hoy en día cuenta con 10 empleados y distribuyen sus
productos en supermercados de Bogotá, y en sus alrededores -Chía, Tenjo, Zipaquirá,
Cajicá, Mosquera, Funza, entre otros-.
Como ven a Luis Martin
En el desarrollo de las entrevistas, las cuales incluyen a su hijo, John Castro, el contador,
Hugo Gómez, un vecino y un empleado, coinciden en que la Trituradora San Martin,
sociedad en comandita S en C funcionaba de manera informal, esta fue creada por la
necesidad de cubrir la posible ausencia de Luis Martín en un futuro y la idea de garantizar
de una manera rentable el futuro financiero de la familia. Ninguno de sus hijos hizo plan
de negocios, o estudios previos para el desarrollo de la actividad de la empresa. Esto
coincide con la teoría: “Las metas de la familia son el desarrollo máximo posible de cada
miembro, independientemente de sus limitaciones, la provisión de oportunidades y
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recompensas iguales para cada miembro; las metas de los negocios son la rentabilidad y
supervivencia”. (Longenecker, Moor, & Petty, 2001)
La sociedad se constituyó de forma legal cuando el empresario tenía 82 años. Figuran en
ella Luis Martin Castro y sus 23 hijos; si bien la fecha de inicio de labores de la empresa
fue en 2008, ante Cámara de Comercio figura con inicio de labores en 2016. Es una
empresa dedicada a la extracción y transformación de materiales del rio para el sector
construcción.
Las fuentes de financiación de las Trituradoras San Martin de Bogotá y Jenesano, fueron
los recursos propios del empresario. Jamás se endeudó y no tuvo tarjeta de crédito. A la
fecha no cuenta con crédito bancario, préstamos personales o de terceros, ni apoyo del
Estado colombiano, socios, países u cualquier organización nacional e internacional. “El
punto de equilibrio no existe en la trituradora San Martín, puesto que la inversión inicial se
manejó netamente del flujo de caja personal de Luis Martin. Los ingresos de esta empresa
son para la devolución al flujo de caja personal de Luis Martín” (Gómez, 2016).
Las dificultades presentadas en sus proyectos se desprendían de su bajo nivel educativo
compensado con su visión de futuro y la sabiduría campesina de poco ahorro y no echar
todos los huevos en el mismo canasto. Es posible que con asesores y mayor información
se hubieran desarrollado proyectos de mayor alcance, no obstante, es destacable que
tomó decisiones sabias y acumuló los frutos de la suerte que invirtió de manera notable y
prudente (Castro J. , 2016) (Gómez, 2016). En su vejez se han evidenciado además las
desventajas de no conformar una empresa de familia con procesos de profesionalización
y preparación de la sucesión (Gamez, 2008). Luis Martin no brindó a sus hijos la
oportunidad de estudiar para contar con ellos en sus empresas y garantizar la
perdurabilidad de sus empresas, y la incertidumbre de su desaparición.
El empresario ha hecho depender el futuro de sus empresas de su figura, esto es, “no fija
estrategias para la consecución de recursos de la empresa; todos los recursos provienen
del flujo personal del empresario, quien decide todo: compra, venta, contratación,
despidos, préstamos, inversiones, y todo el funcionamiento de sus empresas” (Castro J. ,
2016) (Gómez, 2016).
Según (Gómez, 2016), no ha habido distribución de utilidades porque hasta 2016 fue
creada legalmente esta sociedad. Hasta el momento, recalca, sólo ha presentado
pérdidas por el estilo informal de gestión del empresario.
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Los factores que explican la permanencia del empresario, a juicio de los entrevistados, es
la buena suerte en los negocios. Afirman que el señor Castro es un emprendedor, puesto
que dónde ve posibilidades de un negocio emplea todas sus habilidades y conocimientos,
en beneficio de él, su familia y la comunidad.
Agregan que la proyección de sus empresas es corta, dado que la sociedad fue creada
para suplir la futura ausencia del señor Castro y no para garantizar su perdurabilidad,
transición y crecimiento.
Puede afirmarse que el Señor Castro, es un hombre que se arriesgó midiendo a su
manera los resultados. Él tomó la decisión y con lo poco que había ganado, inició el
proyecto, que con poco conocimiento del tema, ha sido rentable para la comunidad, su
familia y sus metas personales (Gámez, 2015).
Al cierre de este documento el emprendedor vive de sus empresas; ha vinculado a tres de
sus hijos como empleados, pero no ha delegado la gestión total de la empresa tema que
ven con gran preocupación sus hijos. Tampoco ha hecho testamento. Las habilidades
emprendedoras no fueron heredadas por sus hijos, excepto una hija que mantiene una
relación cordial pero lejana.
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Ilustración 2 Mapa 1
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Ilustración 3 Mapa 2

Ilustración 4 Mapa 3
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Martin

Apartamentos
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Ilustración 5 Mapa 4

Ilustración 6 Mapa 5

Cantera San Martin

Locales

Ilustración 7 Mapa 6

Ilustración 8 Mapa 7

La Playa-Patio
de Acopio
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Análisis
El emprendimiento que caracteriza a Luis Martín Castro surge como reacción a la
necesidad de generar un cambio en la economía de su familia de bajos recursos,
situación que se vio reflejada en su baja educación, pero

experiencia en el sector

construcción desde su adolescencia, lleno de inconformidad y ambición de buscar nuevas
oportunidades, cuenta con las características que lo identifican como un emprendedor que
se fija metas alcanzables, lo cual es valioso para sí mismo y su familia, generando
resultados por medio de la toma de riesgos que encierra la creación de empresa, y
desarrollando su capacidad de organizar los recursos, multiplicando el valor original de la
lotería que ganó, cimentando el capital que con el pasar del tiempo sería fuente de
financiación principal para sus otros proyectos y el sostenimiento de su numerosa familia.
A pesar que fueron pocos los hijos que se involucraron en el crecimiento de estas
empresas todos se han visto beneficiados de alguna manera con su capital.
Luis Martin contaba con los valores de ser una persona responsable, honesta,
organizada, con alta capacidad de trabajo. (Gámez, 2013) los cuales se vieron
expresados en los resultados de sus empresas, cumpliendo de manera puntual y eficiente
a sus proveedores y clientes, y, con en el reconocimiento de los habitantes aledaños y
empleados de estas en la ciudad de Bogotá y Jenesano. La diversificación de sus
ingresos y la inversión en diversos tipos de negocios y productos para reducir su
dependencia en un único mercado (Bateman & Snell, 2009) como lo fueron los locales y
la playa de Acopio lo encaminaron a continuar con la inversión en otros proyectos pero en
su pueblo de origen Jenesano. Cabe resaltar que gracias a Luis Martin la comunidad –
aledaña a sus propiedades- de Bogotá y Jenesano ha podido realizar proyectos como
construir casa propia o poner en marcha un negocio por medio de préstamos sin interés y
materiales.
Se caracteriza en Luis Martin como emprendedor la destreza para identificar
oportunidades, capacidad para hacer negocios y generar ideas, que lo llevaron a formar
un gran capital sostenible para él y su familia. Esto se ve reflejado en diversos negocios
que planteó y llevó a cabo en Jenesano como lo son el Hotel Carrisales, su vivienda, la
Finca San Felipe, los apartamentos y demás terrenos adquiridos. La definición de “aquel
que hace mucho a partir de poco, es capaz de visualizar, sentir la oportunidad y lograr dar
vida a un sueño” (Uribe & Reinoso, 2013) es una definición acertada de la visión
emprendedora que tiene Luis Martin para el desarrollo de sus proyectos y empresa.
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La sociedad Trituradora San Martin comandita S en C, fue creada para cubrir la futura ausencia de
Luis Martín y garantizar de una manera rentable el futuro financiero de la familia. lo cual se destaca
como un error ya que en el momento de su ausencia no existe ninguna testamento, y ninguno de
sus hijos está capacitado para hacerse cargo de su empresa

Conclusiones
Un emprendedor es quien busca oportunidades con mínimos recursos lo cual lo enfrenta
a tomar decisiones bajo circunstancias difíciles y esto ayuda a fortalecer sus ideas. Luis
Martín Castro, es un emprendedor boyacense de baja escolaridad, nacido en 1933 con 23
hijos y creador de ocho empresas, encaja en esta definición puesto que tuvo limitadas
oportunidades pero que aprovechó al máximo, aprendió un oficio y desde así junto con un
golpe de suerte creó empresas y mantuvo siempre un espíritu creativo y asumió los
riesgos calculados derivados del mundo empresarial. (Suárez, 2002)
Este emprendedor actuó en el sector de la construcción, generó empleo, desarrolló
acciones de responsabilidad social, con carácter asistencialista, y regresó a Jenesano, en
condiciones de empresario exitoso por sus logros económicos y sociales. Vio
oportunidades, actuó con sabiduría y logró cambios, es reconocido por sus coterráneos
como un hombre que “donde pone el ojo pone el negocio” (Rubio, 2016). Con bajo nivel
educativo pero alta capacidad de trabajo y sentido común, es reconocido por la
comunidad de Jenesano como un emprendedor a seguir y una persona de admirar.
Con la realización de este artículo se puede entender claramente que la concepción de un
emprendedor, no parte solamente de la academia; sin desconocer la importancia de la
misma. Son características propias e innatas de cada ser y otras que se identifican y
forjan en el trascurso del tiempo.
Es de resaltar que las vivencias de empresarios visualizados en este artículo son un claro
ejemplo de tenacidad y perseverancia en la consecución de los objetivos.
Los proyectos empresariales que se forjan desde las aulas de clases, deberían
contemplar como punto de partida el aprendizaje de las actividades buenas y malas que
ya han vivido los empresarios que han construido y aprendido del desarrollo de un
concepto empresarial
Cabe anotar que los nuevos profesionales tienen un compromiso social y moral en
rescatar las enseñas dejadas por aquellos emprendedores que sin haber tenido
academia, realizaron con gran virtud y perseverancia el desarrollo de este país a través
19

de proyectos empresariales que aún con el transcurrir del tiempo se conservan y
contribuyen a la generación y conservación de la economía de nuestra país.
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